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Cezaevinde Yatan Mahkumlara Sunulan Psiko-Sosyal Destek 

Hizmetlerinin İncelenmesi 

Demet KARAKARTAL 1  & Münevver YALÇINKAYA2 

Özet 

Bu ­alēĸmada K.K.T.C Lefkoĸa Merkezi Cezaevi ºrneĵi gºz ºn¿ne alēnarak cezaevinde yatan mahk¾mlara 

sunulan psiko-sosyal hizmetlerin neler olduĵunu deĵerlendirmek ama­lanmaktadēr. Nitel veri toplama tekniĵi 

kullanēlarak y¿r¿t¿len bu araĸtērmada, araĸtērmanēn verileri araĸtērmacē tarafēndan geliĸtirilen kiĸisel bilgi formu 

ile yarē yapēlandērēlmēĸ ve a­ēk u­lu sorulardan oluĸan iki  gºr¿ĸme formu kullanēlarak elde edilmiĸtir. 

Araĸtērmanēn ­alēĸma grubunu 2014-2015 yēlllarē arasēnda Lefkoĸa Merkezi Cezaevinde farklē su­lardan, farklē 

yaĸlardan, aĵēr ceza ve hafif ceza almēĸ 50 h¿k¿ml¿ mahk¾m ve bir sosyal hizmet uzmanē oluĸturmaktadēr. 

Gºr¿ĸme sērasēnda mahk¾mlarēn ve sosyal hizmet uzmanēnēn izni alēnarak ve ses kayēt cihazē kullanēlarak 

mahk¾mlarēn ve sosyal hizmet uzmanēnēn verdikleri bilgiler kaydedilmiĸtir. Gºr¿ĸmelerden elde edilen verilerin 

analizinde, gºr¿ĸme formunda yer alan sorular dikkate alēnarak katēlēmcēlarēn gºr¿ĸlerini ­arpēcē bir bi­imde 

yansētabilmek amacē ile yer yer doĵrudan alēntēlar verilmiĸtir. Elde edilen verilere gºre, h¿k¿ml¿lerin cezaevine 

ilk girdiklerinde, cezaevinde kaldēklarē zaman diliminde, tahliye olmaya hazērlanērken ve tahliye olduktan sonra 

ki psiko-sosyal destek hizmetlerine ihtiya­larē olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. 

Anahtar Kelimeler:  Su­, cezaevi, mahk¾m, psiko-sosyal destek hizmetleri. 

Examining Of Psycho-social Support Services Offered To 

Prisoners 

Abstract 

The aim of this study is to assess psycho-social services that are offered to convicts in prison by taking example 

of Nicosia Central Prison in North Cyprus. The working group of the research consists of 50 convicts from 

different punishment of crime for different ages and one social service expert in between 2014 and 2015 in 

Nicosia Central Prison. Data is collected by using two interview forms which have open ended and semi 

structured questions and also personal information that is developed by the research. The Information that is 

given by convicts and social services are recorded with the permission of the social service expert and convicts 

by using record device during the interview.  At the end of the interview analysis direct quotes are given to 

reflect the ideas of participants impressively by taking into consideration the form of interview questions. 

According to obtained data, it is observed that convicts need psychosocial support services while preparing to be 

discharged and after being released during their stay in prison. 

Keywords: Crime, prison, convict, psycho-social support services. 

Giriş 

Kuzey Kēbrēs T¿rk Cumhuriyetiônde (K.K.T.C) son yēllarda iĸlenen su­ oranlarēnda ciddi bir 

artēĸēn olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r (Kēbrēs Gazetesi, 2013). Alan yazēn su­a yºnelen h¿k¿ml¿ ve 

tutuklu olan kiĸilerin su­ i­erikli davranēĸlar sergilemekten uzaklaĸēp, ñēslahò olabilmeleri ve 

tahliye olduktan sonra toplumsal yaĸam ile ilgili uyum sorunlarē yaĸamamalarē adēna 
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cezaevinde sunulan psikososyal hizmet uygulamalarēnēn b¿y¿k ºnem taĸēdēĵēnē 

vurgulamaktadēr (Biles, 1979; Smangs, 2010). Bu konu ile ilgili yapēlan araĸtērmalar, 

cezaevinde sunulan psikososyal desteĵin, toplumdan izole edilmiĸ mahk¾mlar i­in ºnemli bir 

kavram olduĵunu ve mahk¾mlarēn cezaevindeki h¿k¿ml¿ ¿zerindeki baskēsēnē azaltēp, ­evresi 

ile iliĸki i­erisinde olmasēnē saĵladēĵēnē ortaya koymaktadēr. Toplumdan izole edilmiĸ 

ortamda yaĸamak zorunda kalmak, mahk¾mlarda fiziksel sorunlar yaratma ve ruh saĵlēĵēnēn 

kēsmen ya da b¿t¿n¿yle bozulmasē riskini taĸēyabilmektedir. Iĸēkhan, (2007) cezaevi 

ortamēnēn sosyal izolasyon, mental zorlanma, ger­eklik duygusunun bozulmasē, hal¿sinasyon, 

duygusal s¿re­lerde yaĸanan g¿­l¿kler (ºrneĵin; ºfke kontrol¿ ve saldērganlēk), kiĸilik 

deĵiĸimleri vb. sonu­lara yol a­abileceĵini ve duygusal bir yoksunluĵa neden olabileceĵini bu 

nedenle de cezaevinde psikososyal desteĵin saĵlanmasēnēn ºnemli olduĵunu ileri s¿rmektedir. 

Cezaevinde psiko-sosyal desteĵin saĵlanmasē, h¿k¿ml¿lerin sevgi, baĵlēlēk ve benlik saygēsē 

gibi temel gereksinimlerini karĸēlamakla birlikte fiziksel ve psikolojik saĵlēklarēnē da olumlu 

yºnde etkilemesine katkē saĵlamaktadēr (Duyan, 2001). Dolayēsēyla  cezaevinde ­alēĸan 

meslek elemanlarēnēn (sosyal hizmet uzmanē, psikolojik danēĸmanlar, psikologlar, 

psikiyatristler) h¿k¿ml¿lerin/tutuklularēn ve ailelerinin sosyal yardēm gereksinimlerini 

karĸēlamak, cezaevlerinin, h¿k¿ml¿ ¿zerindeki baskēsēnē azaltmak, h¿k¿ml¿ ve tutuklularēn 

psikolojik iyilik hallerinin g¿­lenmesi i­in yardēmcē olmak, h¿k¿ml¿n¿n ailesi ve ­evresi ile 

iliĸki i­erisinde olmalarēnē saĵlamak bunun yanē sēra mahk¾mlarēn daha iyi bir yaĸam 

d¿zeyine eriĸebilmelerine, yaĸadēklarē sorunlarē en aza indirebilmelerine, kiĸisel, ailesel ve 

cezaevi koĸullarē ile ilgili sorunlarēnē ­ºzmelerine yardēmcē olabilmek amacēyla psiko-sosyal 

destek ºnemli olmaktadēr. Bu baĵlamda cezaevinde yatan mahk¾mlara ne t¿r psiko-sosyal 

hizmetlerin verildiĵinin betimlenmesi ºnemli olabilmektedir. Bu araĸtērmada da K.K.T.C 

Lefkoĸa Merkezi Cezaevi ºrneĵi gºz ºn¿ne alēnarak mahk¾mlara yºnelik sunulan  psiko-

sosyal hizmetlerin neler olduĵunu deĵerlendirmek ama­lanmaktadēr. Bu genel ama­ 

doĵrultusunda aĸaĵēdaki sorulara yanēt aranmēĸtēr: 

1-Mahkumlarēn cezaevinde sonulan psiko-sosyal destek hizmetlerine iliĸkin gºr¿ĸleri 

nelerdir? 

1.1. Mahkumlarēn sosyal hizmet uzmanē tarafēndan verilen sosyal destek hizmetlerine iliĸkin 

gºr¿ĸleri nelerdir? 

1.2. Mahkumlarēn sosyal hizmet uzmanēndan sosyal destek hizmetlerine iliĸkin beklentileri 

nelerdir? 

2-Mahkumlarēn cezaevinde ­alēĸan psikologun verdiĵi hizmetlere iliĸkin gºr¿ĸleri nelerdir? 

2.1. Mahkumlarēn cezaevi psikologundan psikolojik destek hizmetlerine iliĸkin beklentileri 

nelerdir? 

2.2. Mahkumlar cezaevinde yaĸadēklarē psikolojik sorunlarēn ­ºz¿m¿nde hangi baĸa ­ēkma 

mekanizmalarēnē kullanmēĸlardēr? 

Yöntem 
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Araĸtērmanēn Modeli 

Bu araĸtērma nitel bir ­alēĸmadēr. Araĸtērma i­in gerekli olan veriler, araĸtērmacē tarafēndan 

geliĸtirilen kiĸisel bilgi formu ve yarē yapēlandērēlmēĸ olmak ¿zere iki gºr¿ĸme formu 

kullanēlarak elde edilmiĸtir. Gºr¿ĸmeler, mahk¾mlar ile ayrē ayrē biraraya gelinerek Lefkoĸa 

Merkezi Cezaeviôndeki ºzel gºr¿ĸme odasēnda, sosyal hizmet uzmanē ile ¢alēĸma ve Sosyal 

G¿venlik Bakanlēĵēônda sosyal hizmet uzmanēnēn odasēnda ger­ekleĸtirilmiĸtir. Gºr¿ĸme  

sērasēnda mahk¾mlarēn ve sosyal hizmet uzmanēnēn izni alēnarak ses kayēt cihazē kullanēlmēĸ, 

mahk¾mlarēn ve sosyal hizmet uzmanēnēn verdikleri bilgiler kaydedilmiĸtir. Elde edilen 

veriler kavramsal kodlamaya ve sēnēflamaya tabi tutularak temalar oluĸturularak  

derinlemesine yorumlanmēĸtēr.  

Katēlēmcēlar 

Ama­lē ºrnekleme yºntemlerinden ºl­¿t ºrnekleme kullanēlan bu araĸtērmada, ­alēĸma 

grubunu 2014-2015 yēlēnda Lefkoĸa Merkezi Cezaeviônde yatan 50 h¿k¿ml¿ mahk¾m ve bir 

sosyal hizmet uzmanē oluĸturmaktadēr. ¥l­¿t  ºrnekleme, ºnceden belirlenmiĸ bir dizi ºl­¿t¿ 

karĸēlayan b¿t¿n durumlarēn ­alēĸēlmasēdēr (Yēldērēm ve ķimĸek, 2013). Alan yazēna bakēldēĵē 

zaman betimsel araĸtērmalar i­in, evrenin %10'nu oluĸturan bir ºrneklem, olabilecek en az 

oran olarak dikkate alēnmaktadēr. Daha k¿­¿k evrenler i­in %20 oran gerekli gºr¿lmektedir. 

Korel©syona bakan araĸtērmalarda ise %30'luk bir ºrneklem, bir iliĸkinin varlēĵēnē ya da 

yokluĵunu kanētlamada gerekli gºr¿lmektedir (Gay, 2003). Bu baĵlamda ºl­¿t ºrneklem 

yapēsēna uygun olarak ve gºn¿ll¿l¿k ilkesi, cezaevi koĸullarē ile g¿venlik gerek­eleri dikkate 

alēnarak farklē su­lardan, farklē yaĸlardan, aĵēr ve hafif ceza almēĸ 216 h¿k¿ml¿ mahk¾m 

i­erisinden % 20 oran dikkate alēnarak 50 h¿k¿ml¿ mahk¾m ile gºr¿ĸme yapēlmēĸtēr. 

Gºr¿ĸme yapēlan mahk¾mlar, h¿k¿ml¿ listesinden cezaevi koĸullarē ile g¿venlik gerek­eleri 

dikkate alēnarak se­ilmiĸ ve gºn¿ll¿l¿k ilkesi gºz ºn¿nde bulundurularak araĸtērmacē ile 

gºr¿ĸt¿r¿lm¿ĸt¿r. 

Veri Toplama Ara­larē 

Oluĸturulan kuramsal ­er­eve temel alēnarak araĸtērmanēn veri toplama aracē olarak, 

mahk¾mlar i­in araĸtērmacē tarafēndan geliĸtirilen yarē yapēlandērēlmēĸ iki gºr¿ĸme formu 

kullanēlmēĸtēr. Veri toplama aracē olarak kullanēlan yarē yapēlandērēlmēĸ gºr¿ĸme formu 

hazērlanērken, sorularēn kolay anlaĸēlabilmesi, kolay yanētlanabilmesi ve genelden ºzele doĵru 

giden bir sēra ile sorulmasē gibi unsurlara dikkat edilmiĸtir. Bºylelikle mahk¾mlarēn daha 

ekonomik bir d¿ĸ¿nce s¿reci i­inde olmalarē saĵlanmēĸtēr. Araĸtērmada veri toplama aracē 

olarak mahk¾mlara sorulan sorular doĵrultusunda  bir baĸka yarē yapēlandērēlmēĸ gºr¿ĸme 

formu da sosyal hizmet uzmanē i­in hazērlanmēĸtēr. ¦­ sorudan oluĸan gºr¿ĸme formu, 

cezaevindeki h¿k¿ml¿lerin psikososyal destek hizmet gereksinimlerine yºnelik 

uygulamalarēn deĵerlendirilmesi amacēna yºnelik olarak d¿zenlenmiĸtir  
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Verilerin Analizi 

Mahk¾mlarla ve sosyal hizmet uzmanē ile ger­ekleĸtirilen  gºr¿ĸme sērasēnda,  mahk¾mlarēn 

ve sosyal hizmet uzmanēnēn izni alēnarak ve ses kayēt cihazē kullanēlarak verdikleri bilgiler 

kaydedilmiĸtir. Kayēt altēna alēnan veriler ses dosyasē ĸeklinde bilgisayara aktarēlarak 

araĸtērmacē tarafēndan dinlenerek ve katēlēmcēlarla ger­ekleĸtirilen gºr¿ĸmelerin tamamē Word 

dosyasē ĸeklinde bilgisayar ortamēnda yazēlmēĸtēr. Aktarēlan verilerle kodlamalar yapēlmēĸ; 

kodlar bir araya getirilerek, araĸtērma bulgularēnēn ana hatlarēnē oluĸturularak temalar 

(kategoriler) ortaya ­ēkarēlarak  i­erik analizleri yapēlmēĸtēr. Ķ­erik analizinde temel ama­, 

toplanan verileri a­ēklayabilecek kavramlara ve iliĸkilere ulaĸmaktēr (Yēldērēm&ķimĸek, 

2013). Bu baĵlamda gºr¿ĸmelerden elde edilen verilerin i­erik analizinde, gºr¿ĸme formunda 

yer alan sorular dikkate alēnarak katēlēmcēlarēn gºr¿ĸlerini ­arpēcē bir bi­imde yansētabilmek 

amacē ile yer yer doĵrudan alēntēlar verilmiĸtir. 

Bulgular 

Mahkûmlara Sunulan Psiko-Sosyal Destek Hizmetlerine İlişkin Bulgular  

Bu bºl¿mde mahk¾mlara ‘cezaevinde çalışan SHU’nın ne iş yaptığını biliyor musunuz?’ 

sorusu sorulmuĸ ve h¿k¿ml¿lerin bu soruyu yanētlarken zorlandēklarē gºzlenmiĸtir. Araĸtērma 

kapsamēnda gºr¿ĸ¿len h¿k¿ml¿ mahk¾mlarēn ­oĵunluĵu cezaevinde gºrev yapan sosyal 

hizmet uzmanēnē, psikolog olarak tanēmlamaktadēr. Sosyal hizmet uzmanē kavramē, ilk baĸta 

h¿k¿ml¿lere yabancē gelse de gºr¿ĸme s¿recinde araĸtērmacē tarafēndan a­ēklama yapēlarak 

SHUônun, psikolog ile aynē iĸi yapmadēĵē, gºrevlerinin farklē olduĵu  ve psikologdan farklē 

bir mesleki unvanē olduĵu a­ēklanmēĸtēr. Bu a­ēklamanēn ardēndan 45 mahk¾mun cezaevinde 

bir SHUônun gºrev yaptēĵē konusunda bilgi sahibi olmadēĵēnē geriye kalan 5 mahk¾mun ise, 

cezaevinde bir SHUônun gºrev yaptēĵē konusunda bilgi sahibi olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. 

Cezaevinde gºrev yapan sosyal hizmet uzmanēnēn ne iĸ yaptēĵēna dair sorulan soruya,  

5 h¿k¿ml¿n¿n verdiĵi yanētlar ĸu ĸekildedir; 

K28: Kiĸiyi rehabilite etmek ve yeniden topluma kazandērēlmasē i­in uĵraĸmaktēr. 

K37: 23 yaĸ altē mahk¾mlara gelip, ceza s¿relerini d¿ĸ¿rmeye ­alēĸmak. 

K39: Cezaevinde ­alēĸan bir sosyal hizmet uzmanē yok ki... Ama bildiĵim kadarēyla 

ailen ya da ­ocuĵun ile bir sorun yaĸadēĵēn zaman gelir hesapta... 

K45: Bildiĵim kadarēyla ĸartlē tahliyede gelir. Kiĸilerin ºzge­miĸine dair bilgileri 

barēndērēr.ô 
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K46: 18 yaĸ altē bireylere maddi ve manevi destek vermek. 

H¿k¿ml¿lerle yapēlan gºr¿ĸmeler sonucunda, h¿k¿ml¿lerin cezaevinde gºrev yapan bir 

sosyal hizmet uzmanēnēn ne iĸ yaptēĵēnē konusunda yeterli bilgiye sahip olmadēklarē 

gºzlemlenmiĸtir. Bunun yanē sēra h¿k¿ml¿lerin ­oĵunluĵu, cezaevinde gºrev yapan bir sosyal 

hizmet uzmanēnēn olduĵundan habersizdir. (ºrneĵin; K8: óBen ilk defa sosyal hizmet uzmanēnē 

sizden duyuyorum, K50: Ben burada bir tek sizi gºrd¿mô). Bununla birlikte bazē h¿k¿ml¿ler 

cezaevi idaresine sosyal hizmet uzmanē ile gºr¿ĸmek istediklerine dair dilek­e yazdēklarē 

halde gºr¿ĸemediklerinden ve baĸvurularēna karĸēlēk bir cevap alamadēklarēndan ĸik©yet 

etmektedir. (ºrneĵin; K4: óBen sosyal hizmet uzmanēnēn gelmesi i­in dilek­e yazdēm talepte 

bulundum. Ama ne dilek­eme bir yanēt geldi ne de sosyal hizmet uzmanē geldi. Ben, 2 yēl 

sonra dēĸarēdayēm ve cezaevine nazaran daha ­ok dēĸarēdaki yaĸamda kendini nelerin 

beklediĵini bilmiyorum, korkuyorumô).  

Mahk¾mlara ‘Cezaevinde görev yapan sosyal hizmet uzmanı, sorunlarınızın çözümü ve 

gereksinimlerinizin karşılanması konusunda ne gibi çalışmalar yapıyor? (Yardım 

yapılmıyorsa, siz nasıl bir yardım beklerdiniz?)’ sorusu sorulmuştur. Araĸtērmaya katēlan 

48 mahk¾m, sorunlarēnēn ­ºz¿m¿ ve gereksinimlerinin karĸēlanmasē konusunda SHUônun 

herhangi bir ­alēĸma yapmadēĵēnē dile getirmiĸler ve 18 mahk¾m ise; sorunlarēnēn ­ºz¿m¿ ve 

gereksinimlerinin karĸēlanmasē konusunda SHUôdan herhangi bir yardēm beklemediklerini 

ifade etmiĸlerdir. Geriye kalan 31 mahk¾m ise SHUôdan beklentiler óekonomik a­ēdan 

beklentilerô(9)  ve ópsikolojik a­ēdan beklentilerô (22) olmak ¿zere iki ana kategori olarak 

karĸēmēza ­ēkmaktadēr. óEkonomikô ana kategorisi baĸlēĵē altēnda óiĸ beklentisiô alt tema 

olarak belirlenmiĸtir. Bu alt temaya gºre katēlēmcēlar tarafēndan ifade edilen gºr¿ĸler 

aĸaĵēdaki gibidir. 

Uyuĸturucu su­undan dolayē cezaevinde bulunan K1 beklentilerini ĸu ĸekilde ifade etmiĸtir: 

óYani benim gen­ olduĵumu, bu hatalarē yapabileceĵimi d¿ĸ¿n¿p, en azēndan iĸimden 

atēlmamē engellemelerini beklerdim. Ki aile d¿zenim de bozulmasēn. Bu sebepten dolayē 

ailemi de mahvettim. Rezil etmem bir kenara, ĸu an iĸim yoktur. Onlarēn maddi imk©nlarēyla 

ge­inirim. Kendi yaptēĵēm hatalar bir kenara aileme ­ok zarar veririm. Maddi ve manevi. Ben 

4 aydēr cezaevindeyim. Babamēn ecza deposu var ve babam hastadēr. Ben bunu on keredir 

sºylerim bana yardēmcē olun. Babam 3 kere hastaneye kaldērēldē ben cezaevindeyken 4 ay 

i­inde ve hi­bir yardēm yapēlmadē. Ve ben iĸimi de kaybettim. 

Uyuĸturucu ticareti nedeniyle cezaevinde bulunan ve iĸ konusunda SHUôdan yardēm bekleyen 

K6ônēn anlattēklarē ĸu ĸekildedir: óEn azēndan ilgilenip buradan dēĸarēya ­ēktēĵēmda ne 

yapabilirim diye bana yardēm etmesini beklerdim. Ben ilk, 6 ay bir ceza aldēm ve sabēkalē 

olduĵumdan dolayē ­ēktēĵēmda otomatik olarak iĸsiz kaldēm. Benimle ilgilenip, bana yardēm 
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etseydi ĸu anda bu duruma gelmezdim. Ne iĸsiz ne parasēz kalērdēm ne de tekrardan mecbur 

kalēp uyuĸturucuya yºnelmezdim.ô 

Cezaevine yasa dēĸē mal sokmak su­undan h¿k¿m giyen K26 iĸ konusunda SHUôdan 

beklediĵi yardēmē ĸºyle ifade etmektedir: óSosyal hizmet uzmanndan, d¿zg¿n bir iĸ isterdim ki 

burdan dēĸarēya ­ēktēĵēmda su­ iĸlemeyim. Ben 5 kez cezaevine girdim ­ēktēm. Dēĸarēda iĸ 

bulamēyorum diye. ¢ok sēkēldēm burdan ve biran ºnce ­ēkmak istiyorum.ôô 

Diĵer bir kategori olan óPsikolojik a­ēdan beklentilerô ana kategorisinde psikolojik destek 

beklentisi alt tema olarak karĸēmēza ­ēkmaktadēr.  Belirlenen bu alt temaya gºre katēlēmcēlar 

tarafēndan ifade edilen gºr¿ĸler aĸaĵēdaki gibidir: 

Dolandērēcēlēk su­u nedeniyle cezaevinde bulunan ve s¿rekli olarak su­a itildiĵini dile getiren 

K28ôin beklentileri ise ĸu ĸekildedir: óSu­ iĸleme nedenlerimi araĸtērmasē, ailevi 

problemlerimle ilgilenmesini beklerdim.ô 

Uyuĸturucu su­u nedeniyle cezaevinde bulunan K46 beklentisini ĸºyle ifade etmektedir: 

óSosyal hizmet uzmanē bir kere geldi. Sosyal inceleme raporu hazērladēlar. Ben, bu sosyal 

inceleme raporu ile mahkeme s¿recinde bana yardēm etmesini beklerdim ve beni psikolojik 

a­ēdan rahatlatmasēnē beklerdim.ô 

Bunun yanē sēra araĸtērmaya katēlan, 2 mahk¾m ise; SHUônēn sorunlarēnēn ­ºz¿m¿ ve 

gereksinimlerinin karĸēlanmasē konusunda yapēlan yardēmē ve bu yapēlan yardēmēn yeterli 

olduĵunu belirtmekte ve bunu ĸºyle ifade etmektedir; 

K32:Ben cezaevine gelmeden ºnce yaklaĸēk 1 yēl tedavi gºrd¿m ve bu s¿rede 

bana maaĸ da baĵladēlar. Yeterlidir. 

K45:Ķhtiya­larēmē karĸēladēlar. Gerektiĵi yerde har­lēk verdiler. Elbise 

getirdiler. Doktora gºt¿rd¿ler. Yapēlan bu yardēmlar evet yeterlidir.  

Mahk¾mlar ile yapēlan gºr¿ĸmeler sonucunda, h¿k¿ml¿lerin ­oĵunluĵunun cezaevinde gºrev 

yapan sosyal hizmet uzmanēna hangi sorunlarē i­in ve ne gibi durumlarda baĸvuruda 

bulunmalarē gerektiĵi konusunda bilgi eksikliĵi yaĸadēklarē ve bu bilgi eksikliĵinden dolayē 

beklentileri konusunda da saĵlēklē cevaplar vermedikleri gºr¿lm¿ĸt¿r. Buna ek olarak 

h¿k¿ml¿lerin tahliye olduktan sonra en b¿y¿k endiĸelerinden birinin yaĸamlarēna devam 

edebilmelerini saĵlayacak bir iĸ bulabilmek olduĵu gºr¿lmektedir. Tahliye olduktan sonra 

h¿k¿ml¿lerin toplum tarafēndan etiketlenerek iĸverenler tarafēndan kendilerine ºnyargēlē 

davranēlmasē gibi etmenler iĸ bulmalarēnē zorlaĸtērabilmektedir (K6). Bu bulgular ēĸēĵēnda, 

tahliye olduktan sonra h¿k¿ml¿lerin bir iĸ bulabilmek adēna kaygēlandēklarē ve en ­ok bu 

konu ile ilgili yardēma gereksinim duyduklarē sºylenebilir.  
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Mahk¾mlara‘Sorunlarınızın çözümü için cezaevi psikoloğuna başvurdunuz 

mu?(Başvurduysanız, sizde neyi değiştirdi?) (Başvurmadıysanız, neden? Ve bu 

sorunlarla başa çıkmak için neler yaparsınız?)’ sorusu sorulmuĸ ve gºr¿ĸmeye katēlan 

mahk¾mlardan 18ôi sorunlarēnēn ­ºz¿m¿ (¥rneĵin; ºfke kontrol¿ (K49), kiĸisel sorunlarēn 

­ºz¿m¿ (K21) uyku sorunlarēnēn ­ºz¿m¿ (K3) ve madde baĵēmlēlēĵēnēn tedavi edilmesi (K5) 

vb.) i­in cezaevi psikologuna baĸvurduĵunu ancak kendilerinde hi­bir ĸeyi deĵiĸtirmediĵini 

ve faydasē olmadēĵēnē ifade etmiĸlerdir. Gºr¿ĸmeye katēlan, 6 mahk¾m ise, sorunlarē olmadēĵē 

i­in cezaevi psikologuna baĸvurmadēklarēnē sºylemektedir. 

Gºr¿ĸmeye katēlan mahk¾mlardan 7ôsi ise; sorunlarēnēn ­ºz¿m¿ i­in cezaevi psikoloĵuna 

baĸvurduĵunu sºylemektedir. Kendilerinde olan deĵiĸikliĵi ise; anlatan bazē mahk¾mlarēn 

ifadeleri ĸu ĸekildedir; 

K1: Sinirden kriz ge­iriyordum. Depresyona girdim burada ilk geldiĵimde. 2 

ay boyunca her g¿n aĵlardēm aldēĵēm cezaya. Hep yanēmda bulundu fazla 

yapacak bir ĸey olmadēĵēnē sºyledi. Ger­ek­i davrandē. Ge­ecek bu zaman 

dedi. Ama daha fazla olmayacaĵēnē bende bilirdim. ¢¿nk¿ burasē K.K.T.C. 

K2: Konuĸmak iyi geldi. Faydasē oldu. Konuĸtuk beni biraz rahatlattē. Ben ila­ 

talep etmiĸtim. Ancak ilaca gerek olmadēĵēnē sºyledi. 

K6: Psikolojik olarak beni rahatlattē. Aileme kºt¿ davranērdēm. O yºnde 

d¿ĸ¿ncelerim deĵiĸti. Bunun dēĸēnda bir yardēmē olmadē. 

Gºr¿ĸmeye katēlan 18 mahk¾m sorunlarēnēn ­ºz¿m¿ i­in cezaevi psikologuna 

baĸvurmadēĵēnē, yaĸadēklarē sorunlarla baĸa ­ēkmak i­in kullandēklarē yºntemlere bakēldēĵē 

zaman ise; ókendi kendilerineô ve arkadaĸlarēnēn sosyal destek mekanizmasēô ile baĸa ­ēkmaya 

­alēĸtēklarē gºr¿lm¿ĸt¿r. Yaĸadēklarē sorunlarla baĸa ­ēkmak i­in kendi yºntemlerini kullanan 

bazē mahk¾mlarēn ifadeleri ĸu ĸekildedir: 

 Uyuĸturucu nedeniyle cezaevinde olan K5 yaĸadēĵē sorunlarla kendi kendine nasēl baĸa 

­ēktēĵē ĸu ĸekilde ifade etmektedir: óSorunlarēmē kendi kendime ­ºzmeye ­alēĸēyorum. Bunu da 

sºyle; mesela burada hap veriyorlar, ee hap verildiĵi s¿rece bir nevi uyuĸturucuya baĵēmlē 

yapēyorlar. Ben kullanmadēm. Bunun dēĸēnda sabah erken kalkar gece erken yatērēm. Ķĸime 

gider gelirim. Bu ĸekilde.ô 

Cinsel taciz su­undan h¿k¿m giyen K10 yaĸadēĵē sorunlarla ilgili kendi baĸēna nasēl ­ēktēĵēnē 

ĸu c¿mlelerle anlatmaktadēr: óKendi sorunlarēmē, d¿ĸ¿nerek ve hatalarēmē kendim bularak 

­ºzmeye ­alēĸtēm.ô. 

Cinayet su­undan dolayē cezaevinde olan ve yaĸadēĵē sorunlarla ilgili olarak arkadaĸlarēnēn 

sosyal desteĵini kullanarak ­ºzmeye ­alēĸan K12.  óGenelde sabretmiĸimdir. Ya da koĵuĸ 

arkadaĸlarēmla konuĸarak baĸa ­ēktēm.ô demiĸtir. 
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Uyuĸturucu su­undan h¿k¿m giyen ve yaĸadēĵē sorunlarla kendi kendine baĸa ­ēktēĵēnē 

belirten K29 óKiĸisel geliĸim kitaplarē okuyarak baĸa ­ēkmaya ­alēĸēyorum.ô demiĸtir. 

Araĸtērma bulgularēna gºre; bazē mahk¾mlarēn kiĸisel problemlerine yºnelik ­ºz¿m 

bulabilmeleri i­in cezaevi psikologuna baĸvurduklarē ancak mahk¾mlarēn betimlemeleri 

ēĸēĵēnda cezaevinde mahk¾mlara yºnelik olarak verilen psikolojik destek hizmetlerinin ( K47: 

óCezaevi psikologuna baĸvurdum. Bende hi­bir ĸeyi deĵiĸtirmedi. Faydasē olmadē. ¢¿nk¿ 

cezaevi psikologuna, sadece cezaevinde yaĸanmēĸ problemlerle ilgilenir. Kiĸisel sorunlarla 

deĵilô K7: óDaha ºnce cezaevine girdiĵim zaman baĸvurdum. Bir sonu­ almadēm. O y¿zden 

gºr¿ĸm¿yorum.ô K15: óCezaevi psikoloĵuna evet baĸvurdum. Cezaevi psikologu ­ok yetersiz.ô 

K21: óCezaevi psikologuna baĸvurdum. Uyuĸturucu baĵēmlēsēyēm dedim. Uzak durucan dediô) 

yeterli olup olmadēĵē ve cezaevi psikologunun mahk¾mlarēn kiĸisel sorunlarēnē ­ºz¿mlemede 

yardēmcē olup olmadēĵē, konusunda kesin bir yargēya varēlamamēĸtēr. ¢¿nk¿ psikolog ile 

hi­bir konuda gºr¿ĸ¿lememiĸtir. Bu nedenle mahk¾mlarēn gºr¿ĸleri ile psikologun 

gºr¿ĸlerinin ºrt¿ĸ¿p ºrt¿ĸmediĵi test edilememiĸtir. 

Sosyal Hizmet Uzmanı İle Yapılan Görüşme Bulguları 

Sosyal hizmet uzmanēna ‘Mahkûmların cezaevine girişte ve cezaevi sürecinde sosyal 

hizmet gereksinimlerine yönelik neler yapıyorsunuz?’ sorusu sorulmuĸtur. Bu soruya 

yºnelik olarak  sosyal hizmet uzmanē, mahk¾mlarēn cezaevi s¿recinde, acil ihtiya­larē 

doĵrultusunda cezaevine gidildiĵini h¿k¿ml¿ler hakkēnda sosyal inceleme raporu 

hazērlandēĵēnē, avukat ihtiya­larē olmasē durumunda avukat ihtiya­larēnēn karĸēlandēĵē, 

h¿k¿ml¿n¿n/h¿k¿ml¿lerin cezaevi s¿recinde ortaya ­ēkan sēkēntēlarē ile ilgilenildiĵi 

konusunda araĸtērmacēya bilgi vermektedir. Ancak h¿k¿ml¿lerin verdikleri cevaplar genel 

olarak incelendiĵinde, sosyal hizmet uzmanēnēn verdiĵi hizmetin/hizmetlerin yeterli olmadēĵē 

ve mahk¾mlarēn ifadeleri ile sosyal hizmet uzmanēnēn ifadelerinin birbiri ile ºrt¿ĸmediĵi 

a­ēk­a gºr¿lmektedir. 

Sosyal Hizmet Uzmanēna ‘Mahkûmları tahliye sonrası topluma kazandırmak için neler 

yapıyorsunuz?’ sorusu sorulmuştur. Tahliye sonrasēnda mahk¾mlarla ilgili ortaya ­ēkan 

sēkēntēlarēn b¿y¿k oranda giderildiĵini ve iĸ bulmalarēnda yardēm edildiĵini dile getiren 

SHUônun verdiĵi hizmetlerin yetersizliĵi ve sosyal hizmet uzmanēnēn uygulamalarēnēn daha 

­ok h¿k¿ml¿lere ait genel bilgileri i­eren dosyalarēn doldurulmasē ile sēnērlē kaldēĵē, 

mahk¾mlarēn verdikleri cevaplar doĵrultusunda a­ēk­a ifade edilmekte ve daha ºnce de 

cezaevi deneyimi olan mahk¾mlarēn verdiĵi cevaplar ile sosyal hizmet uzmanēnēn verdiĵi 

cevaplar birbiri ile ºrt¿ĸmemektedir. 

Sonuç ve Tartışma 
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H¿k¿ml¿lerle yapēlan gºr¿ĸmeler sonucunda, h¿k¿ml¿lerin cezaevinde gºrev yapan bir 

sosyal hizmet uzmanēnēn ne iĸ yaptēĵēnē konusunda yeterli bilgiye sahip olmadēklarē 

gºzlemlenmiĸtir. Bunun yanē sēra h¿k¿ml¿lerin ­oĵunluĵu, cezaevinde gºrev yapan bir sosyal 

hizmet uzmanēnēn var olduĵundan habersizdir. Bununla birlikte bazē h¿k¿ml¿ler cezaevi 

idaresine sosyal hizmet uzmanē ile gºr¿ĸmek istediklerine dair dilek­e yazdēklarē halde 

gºr¿ĸemediklerinden ve baĸvurularēna karĸēlēk bir cevap alamadēklarēndan ĸik©yet etmektedir.  

Mahk¾mlarēn cezaevi s¿recinde acil ihtiya­lar doĵrultusunda cezaevine gidildiĵini 

h¿k¿ml¿ler hakkēnda sosyal inceleme raporu hazērlandēĵēnē, avukat ihtiya­larē olmasē 

durumunda avukat ihtiya­larēnēn karĸēlandēĵē, h¿k¿ml¿n¿n/h¿k¿ml¿lerin cezaevi s¿recinde 

ortaya ­ēkan sēkēntēlarē ile ilgilenildiĵi konusunda araĸtērmacēya bilgi vermektedir. Araĸtērma 

katēlēmcēlarē arasēnda gºzlemlenen nitelikler ile sosyal hizmet uzmanēnēn verdiĵi bilgiler 

birbiri ile ºrt¿ĸmemektedir. 

Gºr¿ĸ¿len mahk¾mlara sosyal hizmet uzmanından yardım almadıysanız siz nasıl bir 

yardım beklerdiniz? sorusu sorulmuĸ ve bu soruya yºnelik mahkumlarēn  SHUôdan 

beklentileri, óóekonomik a­ēdan beklentilerôô ve óópsikolojik a­ēdan beklentileriôô olduĵu ifade 

edilmiĸtir. H¿k¿ml¿lerin ­oĵunluĵunun cezaevinde gºrev yapan sosyal hizmet uzmanēna 

hangi sorunlarē i­in ve ne gibi durumlarda baĸvuruda bulunmalarē gerektiĵi konusunda bilgi 

eksikliĵi yaĸadēklarē ve bu bilgi eksikliĵinden dolayē beklentileri konusunda da saĵlēklē 

cevaplar vermedikleri gºr¿lm¿ĸt¿r. Buna ek olarak h¿k¿ml¿lerin tahliye olduktan sonra en 

b¿y¿k endiĸelerinden birinin yaĸamlarēna devam edebilmelerini saĵlayacak bir iĸ bulabilmek 

olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. Ancak tahliye olduktan sonra h¿k¿ml¿lerin toplum tarafēndan 

etiketlenmeleri, toplum tarafēndan dēĸlanmalarē ve iĸverenler tarafēndan kendilerine ºnyargēlē 

davranēlmasē gibi etmenler de iĸ bulmalarēnē zorlaĸtērdēĵē gºr¿lm¿ĸt¿r (K6). Tahliye 

sonrasēnda mahk¾mlarla ilgili ortaya ­ēkan sēkēntēlarēn b¿y¿k oranda giderildiĵini ve iĸ 

bulmalarēnda yardēm edildiĵini dile getiren SHUônun verdiĵi hizmetlerin yetersizliĵi ve 

sosyal hizmet uzmanēnēn uygulamalarēnēn daha ­ok h¿k¿ml¿lere ait genel bilgileri i­eren 

dosyalarēn doldurulmasē ile sēnērlē kaldēĵē gºr¿lmektedir. Araĸtērma katēlēmcēlarē arasēnda 

gºzlemlenen nitelikler ile sosyal hizmet uzmanēn verdiĵi bilgiler birbiri ile ºrt¿ĸmemektedir. 

Araĸtērmada ele alēnan diĵer bir konu mahk¾mlarēn cezaevinde psikolojik destek algēlarēna 

yºnelik tutumlarē olmaktadēr. Bu konudaki araĸtērma bulgularē bazē mahk¾mlarēn ¿stesinden 

gelemedikleri problemlerinden kurtulmak amacēyla cezaevi psikologuna baĸvurduklarēnē ve 

bazē mahk¾mlarēn da psikolojik yardēm almaya iliĸkin tutumun arkadaĸ sosyal destek 

mekanizmasē olduĵu gºr¿lm¿ĸt¿r. Mahk¾mlarēn betimlemeleri (K47, K7, K15, K21)  ēĸēĵēnda 

cezaevinde mahk¾mlara yºnelik olarak verilen psikolojik destek hizmetlerinin  yeterli olup 

olmadēĵē, mahk¾mlarēn kiĸisel sorunlarēnē ­ºz¿mlemede yardēmcē olup olmadēĵē, konusunda 

kesin bir yargēya varēlamamēĸtēr. ¢¿nk¿ psikolog ile hi­bir konuda gºr¿ĸ¿lememiĸtir. Bu 
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nedenle mahk¾mlarēn gºr¿ĸleri ile psikologun gºr¿ĸlerinin ºrt¿ĸ¿p ºrt¿ĸmediĵini test etmek 

m¿mk¿n olmamēĸtēr. 

Yapēlan araĸtērmalar, cezaevi yaĸamēnēn stres veren ºnemli yaĸam olaylarēndan biri olduĵunu, 

mahk¾mlarēn psikolojik durumlarēnē olumsuz yºnde etkilediĵini (Gen­ºz & ķenol, 2002), bu 

nedenle cezaevinde sunulan  psikolojik desteĵin,  mahk¾mlarēn ruh saĵlēklarē a­ēsēndan 

ºnemli olduĵunu vurgulamaktadēr (Eylen, 2001).Yapēlan diĵer araĸtērmalarda ise, psikolojik 

yardēm almaya iliĸkin tutumun kendini saklama (Kelly ve Achter, 1995), arkadaĸ sosyal 

desteĵi, daha ºnceki psikolojik danēĸma deneyimi (Koydemir, 2010; Vogel, vd., 2005), gibi 

bir­ok faktºrden etkilendiĵi gºr¿lmektedir. Araĸtērma katēlēmcēlarē arasēnda gºzlemlenen 

nitelikler ile literat¿rdeki bulgular ºrt¿ĸmemektedir. Genel olarak deĵerlendirildiĵinde ise 

cezaevindeki h¿k¿ml¿lere psiko-sosyal destek hizmeti veren personelin yetersizliĵi sºz 

konusu olmaktadēr. 

Öneriler 

Araĸtērma bulgularēna gºre, h¿k¿ml¿ler cezaevinde gºrev yapan bir sosyal hizmet uzmanēnēn 

ne iĸ yaptēĵēnē bilmemekte bundan dolayē sosyal hizmet uzmanēndan beklentileri konusunda 

saĵlēklē cevaplar vermedikleri gºr¿lmektedir. Bununla ilintili olarak cezaevinde gºrev almasē 

gereken psikolojik danēĸmanlar, h¿k¿ml¿lerin cezaevine ilk giriĸlerinde uyum saĵlayēcē 

rehberlik hizmetlerine yer vererek cezaevinde gºrev yapan meslek elemanlarēnēn gºrev 

tanēmlarēna dair bilgilendirme yapabilir. Bu bilgilendirme ile h¿k¿ml¿lerin yaĸadēklarē 

sorunlara iliĸkin hangi meslek elemanēndan yardēm alacaklarē  konusunda onlara ēĸēk tutabilir. 

Araĸtērma bulgularēna gºre bazē mahk¾mlarēn ósu­luô olarak etiketlenmelerinin, onlarēn 

toplumdan dēĸlandēklarē yºn¿nde bir duyguya kapēlmalarēna yol a­maktadēr. Dolayēsēyla  

mahk¾mlarēn tahliye olduktan sonra karĸēlaĸabilecekleri olumsuz sosyal tepkiler ve bu 

tepkilere baĵlē olarak mahk¾mlarda oluĸabilecek d¿ĸ¿k ºzsaygē gºz ºn¿nde bulundurulabilir 

ve mahk¾mlarla ilgili ºzsaygē y¿kseltmeye yºnelik ­alēĸmalar yapēlabilir. 
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Extended Abstract 

It has seen an increase in the rate of offenses in recent years in North Cyprus. (Cyprus 

Newspaper, 2013.) It is stressed that psychosocial service applications have a great 

importance in prisons that is offered in order to get away from crime and not to have 

problems in social life after eviction.(Biles, 1979; Smangs, 2010). All those research about 

this subject proves that psychosocial support is an important concept for convicts who are 

isolated from social life. Also, it is proved that it can reduce the stress on the sentenced person 

in prison and provide relationship with their environment.  Forced to have to live in isolated 

environment creates physical problems on convicts and deteriorate mental health partially or 

completely. Isikhan 2007, stressed that prison environment  can cause social isolation, mental 

strain, corruption of the sense of reality, hallucinations, experienced difficulties in emotional 

process (e.g. anger management and aggression) changes in personality etc. and emotional 

deprivation so he asserts that providing psychosocial support is really important in prison.  ( 

Iĸēkhan, 2007). Providing the psychological support in prison meet the requirements of 

convicts like love, self-esteem and commitment. Moreover, it contribute to affect their 

physical and psychological health in a positive way (Duyan, 2001).  Professionals have an 

important role in many aspects  while providing psychosocial support in prisoners. Some of 

them are; satisfying the needs of prisoners and their parents, reducing  the stress of prisoners, 

supporting to strength the psychological well-being of prisoners, ensuring relationship 

between their parents and environment, accessing better living level of life, minimizing their 

problems, solving their personal, family and prison environment problems.  For this reason, it 

is significant to describe what kind of psychological services are giving to prisoners. In this 

research,  psychosocial services offered to prisoners are evaluated based on the TRNC  

Nicosia Central Prison sample.  

Regarding to this objective; the following questions were tried to be answered: 

1-What are the prisoners' opinion about the psycho-social support services in the prison?  

1.1-What are the prisoners' opinion about the psycho-social support services given by the 

social service expert?  

1.2-What are the prisoners' expectations from the social support services by social service 

experts?  

2-What are the prisoners' opinions about the services provided by the psychologist working at 

the prison?  

2.1- What are the prisoners' expectations from the psychological services provided by the 

prison psychologist?  
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2.2-What kind of handling mechanisms have the prisoners used for solving their problems at 

the prison? 

Methodology 

Model Of The Research 

This research is a qualitative study.  Necessary data that obtained by using personal 

information form and two semi structured interview form. Interviews are actualized by getting 

together with convicts separately in special interview room of Nicosia Central Prison. 

Moreover, they are actualized with social service expert in social service expert`s room at the 

Ministry of Labor and Social Security.  Voice recorder is used with the permission of the 

social service expert and convicts during the interview so the information was recorded. Data 

is interpreted by forming topics considering conceptual coding and classification in detail. 

Participants 

In this research, where criterion sampling method-which is one of the purposive sampling 

methods-is used the study group and 50 in 2014-2015 lies in Nicosia Central Prison inmates 

and convicts constitutes a social worker. Criterion sampling inthe act of eorking on all the 

cases that meet a series of criterion which was determined earlier (Yēldērēm ve ķimĸek, 2013). 

Type a descriptive field research when looking for a sample constituting 10% of the 

population, are considered to be the minimum rate. 20% is required for the smaller universes. 

In a sample survey overlooking the correlation of 30% it is considered necessary to prove the 

existence or absence of a relationship (Gay, 2003). In this context, appropriate sample 

structure in accordance with and voluntariness, prison conditions and security concerns from 

different offense, considering the different ages, considering the 20% rate in sentenced 216 

convicts have received heavy and light penalties were interviewed 50 convicted prisoners. 

Interviewed prisoners, convicts from the list of selected considering security concerns with 

prison conditions by guards and was allowed to meet with investigators considering the 

voluntariness. 

Data Collection Tools 

Two semi structured forms are used for convicts as a data collection tool depending 

descriptive figure. Some issues are considered while preparing semi structured interview 

forms to understand and answer the questions easily, and also asking questions from general 

to specific. In this research, semi structured interview form is prepared for social service 

expert as another data collection. Interview form consisting of three questions, the convicts in 

the prison is organized for the purpose of assessing the implications for psychosocial support 

services requirements. 
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Data Analysis 

Voice recorder is used to record given information with the permission of social service 

expert and convicts during their interviews. Recorded data are written as a word document on 

computer. Also, they are listed by the researcher and transmitted as a voice record document. 

Transmitted data is coded; content analyses were conducted getting the codes together and 

finding out themes. The main purpose of the theme analyses is to reach the relations and 

concepts that are able to explain the collection data. (Yildirim & Simsek,  2013).  So that, for 

the theme analyses of data, quotes are given directly considering the questions on the 

interview form to express the ideas of participants impressively.  

Validity And Reliability 

The credibility of the results is one of the important criteria for scientific research. Validity 

and reliability are two criteria that are used commonly in this kind of researches (Yildirim & 

Simsek, 2013). Validity covers the accuracy of research results. Exterior validity is about 

transferring the results to similar environment. Interior validity is about different researchers 

who get the same results by using the same data. (Yildirim & Simsek, 2013). Exterior validity 

is actualized with using detailed description method and giving information about all stages of 

research. Interior validity is actualized with expert review, participants consent, keeping the 

long duration of the interviews, making a detailed description of the data collection and 

analysis methods, sharing the results with 3 convicts and getting their ideas, getting the same 

results of research with participants. Inside the consistency study survey reliability, the 

collection of data through the verification examination conducted by two experts and analysis 

of the meeting, as described under the heading how to do, how to save the data, how to 

analyse the documents, explaining in detail the issues relating to the method of how the 

combined and presented as the results obtained. It is also provided with external reliability. In 

the transformation of findings during their presentation; coding for the prisoners were done 

such as K1, K2, K3, etc.... 

Result and Dıscussıon  

 It was observed after interviews with the prisoners that they arenôt aware of what the social 

worker does in the prison. Besides, most of the prisoners donôt even know that there is such 

worker working in the prison. In addition, some prisoners complain that they wanted to meet 

the social worker by requesting it by writing a formal letter but they couldnôt get any 

response. Prisoners state that such worker visits the prison in the case there is someting urgent 

to prepare social investigation report or provide them a lawyer in the case it is needed. 

Responses of the prisoners and information given by the social worker donôt match. When the 

prisoners were asked ñwhat kind of support and help would you expect from the social worker 



221 

International Journal of Humanities and Education 

if you havenôt got anyò? they answered their expectations as ñeconomical expectationsò and 

ñpsychological expectationsò. It was observed that there is lack of information as the 

prisoners donôt know when and how to contact the social worker. As a result, due to lack of 

information they werenôt able to give meaningful answers to such questions. In addition to 

this, it was seen that one of the biggest trouble of the prisoners is to have no job after getting 

free. However, it is seen that some factors such as being marked by the society, being isolated 

and bias of the employers make it so hard to find a job (K6). It is seen that the social worker 

and services of the social worker are so inadequate and not enough even if they say that all 

problems of the prisoners are solved after they get free. The service provided is a series of 

procedures such as filling in files and making documents only.    Features of the participants 

and information given by the social worker donôt match. Another issue included in the 

research is attitudes of the prisoners towards their perception of getting psychological support 

in the prison. It was observed that some prisoners had contact the psychologist for problems 

they couldnôt solve on their own while some others tend to get support from their friends as 

named ñ friendôs social support mechanismò. There is no certain outcome about effectiveness 

and satisfactory of psychological support in the light of responses of the prisoners. (K47, K7, 

K15, K21) as they never contacted the psychologist. Therefore, it wasnôt possible to see 

whether ideas of the prisoners and the psychologist views match.Gencoz and Senol (2002) 

state that living in a prison is an event of our life causing stress as  the prisoners are affected 

psychologically negatively. Eylen (2001) indicates that therefore, psychological support 

provided in the prison is of vital importance for psychological health of the prisoners. Other 

researches done show that some factor such as hiding ( Kelly and Achter, 1995), social 

support of friends, previous experience of psychological consult (Koydemir, 2010, Vogel 

2005) affect the attitude of getting psychological support. Features of participants of the 

research and that of in the literature donôt match. In common sense, it can be said that staff 

providing psychological support service isnôt good enough. Another issue investigated in the 

research is whether the prisoners join occupational and skills courses and to what extend they 

get benefit from them. Such courses may help the prisoners find a job when they are free out 

of the prison again. However, some participants (K15, K26) indicated that usually same 

people are welcomed to the courses, only people who are selected by the board. Vacca (2004) 

states that such activities help reducing negative behaviours such as violence that reduces the 

attitudes of having wrong behaviours that cause any crime. Sezgin, Altun, Akcamete (2013) 

state that occupational sessions are beneficial as they provide new opportunities of finding a 

job, increasing self-esteem and respect, teaching the prisoners how to be nice and the 

importance of helping each other, providing satisfaction with job, making getting used to 

social life easier, avoiding crimes and brining them into the society again. So, it is important 

to include and involve all prisoners in such courses and activities. Unlikely, it is seen that not 
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all prisoners are involved in the courses shown by this study rather the ones to join are 

selected by the board. Features of the participants of the study and that of in the literature 

donôt match and differ. 24 of the participants state that social activities within the prison help 

them avoid negative thoughts while 26 claim that such activities are seldom. In this sense, 

security can be so effective in joining courses as the participants are selected according to a 

criteria. In the light of participantsô responses, it can be said that not all prisoners are involved 

and included in social activities. 

 Recommendatıons 

As it is seen, most of the prisoners arenôt aware of duties and presence of the social worker. 

To eliminate this problem, psychological consultant may provide information services 

showing prisoners staff working in the prison and their duties when they first come to the 

prison. By this way prisoners can understand to whom to contact for their problems. 

According to findings of the research that some prisoners are marked as ñguiltyò causes them 

think they are isolated in the society. Prisoners may have low self-respect as they think 

nobody will respect them. So, something can be created to increase their self- respect. It is 

seen that there are various activities in the prison. They keep the prisons away from negative 

thoughts but not all of them involved. More and more activities can be carried out allowing all 

participants to join which will enable building a cultural development on each prisoner with 

the participation of a psychological consultant.  

 

 

 

 

  

 


